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響創する日本型マーケティング

はじめに
第 I 部  日本型おもてなしの視座
　第1章 日本型おもてなしの源流と特徴
　第2章 文化的文脈価値と二重価値創造プロセスモデル
　第3章 おもてなしにおける場の生成
第Ⅱ部  日本型ウェルビーイング追求
　第4章 ソーシャル・プロダクトに対する消費者行動の変

容に関する研究
　第5章 チャリティ・クラウドファンディングの日中比較研究
　第6章 協働による社会的課題の解決とikigaiの発見
第Ⅲ部  日本型マーケティング戦略
　第7章 成長する中小企業におけるダイナミック・ケイパビ

リティの考察
　第8章 日本型リレーションシップ・マーケティングにおけ

る信頼と共感の醸成
　第9章 営業起点による事業変革
第Ⅳ部 日本型マーケティング教育
　第10章 マーケティング授業におけるPBL型演習授業の教

育実践
　第11章 芸術文化観光専門職大学における臨地実務実習

の展開
解説  日本型マーケティングを考える
広く深く  佐藤善信先生  研究の足跡／索引
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理論と実践
佐藤善信・本下真次・相島淑美・山本誠一  ［編著］Japanese Marketing : Resonance and Co-creation 
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